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文化和语言多样性(CALD)残疾信息和咨询服务  

帮助在南奥克兰地区的家庭 
 

残疾连系为残障人士及其家人和护理者提供信息、建议和支持，使他们能够过上他们

想要的生活。 

 

我们的 CALD 服务专门帮助中国、印度、东南亚、其他亚洲、中东、非洲和拉丁美洲/

拉美裔家庭中有残疾的孩子（至离校年龄），但我们将尽力帮助所有接受我们服务的

人并指导家庭适当的支持。 

 

社区文化残疾顾问姚雅琴（Yoky Yao）精通普通话和英文。她上班时间为周一至周

三。 

 

社区文化残疾顾问 Rachna Sethi 负责印度家长社交组和家长支持小组会议。两组每

两个月举行一次会议。她上班时间为星期一和星期三。 

 

我们还可以使用翻译为其他语言的人服务。 

 

这项服务将透过提供适合各个在南奥克兰社区文化和宗教相关的残疾信息： 

 

• 电话/电子邮件和面对面的对话（如果有需要可以翻译） 

• 研讨会主题包括：  

o 新西兰残疾部门指引 

o 教育系统转型阶段（早期儿童教育到小学，发展到中学和至社区） 

o 卫生部残疾支援服务 

o 需求评估和服务协调的过程 

o 有些特殊残疾的研讨会，如自闭症支持或信息等 
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o 其他可能的支持服务信息，包括工收局 

• 有关新西兰残疾部门的刊物（包括一些翻译刊物），并包括以上的一些话题 

 

我们的主要目标是提高給那些非英語家庭的信息服务质量，包括从哪里可以找到更多

信息，有那些服务提供，以及如何索取它们。 

 

欲了解更多信息，请联系残疾连系的姚雅琴 （Yoky）或 Rachna Sethi,  电话 636-

0351 或电子邮件: disabilityadvisor@disabilityconnect.org.nz 

或 rachna@disabilityconnect.org.nz 
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